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Unione europea
Societa Consortile a 1. Fondo sociale europeo

AVVISO N. 8/2016
per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

CONSIDERATO che:

- Lente CERF S.C. a R.L. ha la necessita di avvalersi di professionalita e competenze esterne a
completamento di quelle di cui dispone tra il personale in organico ed intende avviare un processo di
reclutamento del personale necessario per I'attuazione delle attivita formative dell’annualita
2021/2022;

- Con accordo siglato in data 08/03/2018 innanzi il servizio XV Centro per 'impiego di Palermo, I'ente
CERF S.C.a R.L. ha riconosciuto un diritto di precedenza a tutti i lavoratori in esubero interessati dalla
procedura di licenziamento collettivo e che tale diritto sara, comunque, rispettato nella presente
procedura di reclutamento di personale esterno;

- Con accordo trilaterale tra 00.SS., Associazioni degli Enti e Amministrazione Regionale del 23/07/2018
{accordo regionale per la salvaguardia occupazione dei lavoratori del settore della Formazione
Professionale) gli enti che hanno siglato accordi aziendali in sede pubblica con clausole sociali volte alla
salvaguardia e al recupero del personale licenziato potranno procedere al reclutamento di nuovo
personale solo dopo avere rispettato i termini dell’accordo;

Tutto cio considerato il CERF Scarl

PUBBLICA
[l presente bando di reclutamento di personale esterno per la selezione della figura di EORMATORE
secondo l'inquadramento previsto nel CCRL 2020 FederTerziario Scuola e Formazione Professionale. ||
servizio verra svolto, con contratto di lavoro a tempo determinato, presso la sede didattica ME MESSINA
1 VIA LA FARINA N.261 alia quale sono stati assegnati i seguenti percorsi formativi:

CS ED Denominazione del percorso ID Progetto
768 3358 INSTALLATORE MANUTENTORE DI IMPIANTI AD ENERGIA SOLARE 555
2009 4421 OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE 1223
2178 4825 OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE 1321
1313 3441 ADDETTO BANCONIERE- GASTRONOMIA 831
1124 3367 TECNICO DI ACCOGLIENZA TURISTICA 747
1387 3424 COLLABORATORE DI SALA E BAR 878
1247 3400 COLLABORATORE DI CUCINA 805
1124 3362 TECNICO DI ACCOGLIENZA TURISTICA 747
672 5489 ADDETTO ALLA SISTEMAZIONE E MANUTENZIONE AREE VERDI 489
161 2997 OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE ‘ 176

ART. 1 - MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

Gli interessati potranno manifestare la propria disponibilita all’eventuale incarico attraverso apposita
candidatura {Allegato 1). Nell’Allegato 1 dovranno essere specificati il numero e la data del protocollo
riportati nella prima pagina del presente bando. | candidati dovranno dichiarare di possedere alla data di
presentazione della domanda, i seguenti requisiti generali:

> Essere in possesso della cittadinanza italiana o di uno dei Stati membri dell’Unione Europeag;

» Godere dei diritti civili e politici;

> Non avere riportato condanne penali anche non definitive e non avere procedimenti penali in
COrso;

» Non essere escluso dall’elettorato politico attivo;
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Societa Consortile a rl. Fondo sociale europeo

AVVISO N. 8/2016
per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE
e i seguenti requisiti specifici:

» Appartenenza all’Albo degli operatori della formazione professionale siciliana istituito con l'art. 14
L.R. n. 24/1976 di cui al D.D.G. 768 del 30/07/2021 — “Decreto di Aggiornamento dell’Albo
Regionale ai sensi dell’art. 15 comma 6 della L.R. 14 dicembre 2019” e s.m.i.;

> Titolo di studio e/o titoli formativi pertinenti con il profilo professionale richiesto;

> Comprovata esperienza didattica e professionale pari almeno a numero 10 anni;

» Dichiarazione stato di occupazione;

ART. 2 — POSIZIONI DISPONIBILI

SELEZIONE PERSONALE FORMATORE
Percorso: CS768 - ED3358
INSTALLATORE MANUTENTORE DI IMPIANTI AD ENERGIA SOLARE

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020
—Sez. UCS

A: Esperienza didattica e/o
professionale pari almeno a 10
anni;

Titolo del modulo Ore aula Requisiti

B: Esperienza didattica e/o
professionale pari almenoa 5
anni;

C: Esperienza didattica e/o
professionale inferiore a 5 anni.

ALFABETIZZAZIONE 32 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
INFORMATICA esperienze specifiche inerenti
CONFORMITA" - 18 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
DELLIMPIANATO esperienze specifiche inerenti
CULTURA D’IMPRESA 22 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di

esperienze specifiche inerenti

DIMENSIONAMENTO _ _ o

DELL’ IMPIANTO E SCELTA 48 A Laurefa attmente_ fa/o D.|ploma. con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

DEl COMPONENT!

ELABORAZIONE GRAFICAE
DESCRITTIVA 30 A
DELL'IMPIANTO

Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
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Regione Sicillana

AVVISO N. 8/2016

per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

[GIENE E SICUREZZA SUL
LUOGO D] LAVORO

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

12 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

IL RISPARMIO
ENERGETICO

18 A Laurea attinente e/o Diploma con certificaziona di
esperienze specifiche inerenti

LA MANUTENZIONE
ORDINARIA E
STRAORDINARIA

72 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

LE NORME PER LA
REALIZZAZIONE DEGLI
IMPIANTI E SULLE
ENERGIE RINNOVABIL!

30 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

L'ISTALLAZIONE E LA
MESSA IN SERVIZIO DEGLI
IMPIANTI

96 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

MONDO DEL LAVORO

30 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

PRESENTAZIONE CORSO

6 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

TECNOLOGIA DEGLI
IMPIANTI AD ENERGIA
SOLARE

42 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

SPENDIBILITA’ DELLA
PROFESSIONE

Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

24 A

SELEZIONE PERSONALE FORMATORE
Percorso: €CS2009 - ED4421
OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE

Titolo del modulo

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020 — Sez.
ucs

A: Esperienza didattica e/o professionale

pari almeno a 10 anni; e
Ore aula Requisiti

B: Esperienza didattica e/o professionale
pari almeno a 5 anni;

C: Esperienza didattica e/o professionale
inferiore a 5 anni.
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nel’ambito dell’attuazione del PO FSE

Laurea attinente e/o Diploma con
ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 32 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
CAPITALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA Laurea attinente e/o Diploma con
DI STAGE E VERIFICA DELL'IMPATTO 6 A certificazione di esperienze specifiche
SULLA FORMAZIONE inerenti
L . Di
. . e e
UTILIZZO DEGLI AUSILI . . P
inerenti
e 0 uczon , . e
ALIMENTARE . : P P
inerenti
’ : e
FISIOLOGIA ¢ : P P
inerenti
ELEMENTI DI BASE DELLA RELAZIONE Laurea attinente /o Diploma con
24 A certificazione di esperienze specifiche
DI AIUTO . K
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENTI DI BASE DI PSICOLOGIA 15 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENTI DI BASE DI SOCIOLOGIA 10 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
ELEMENTI DI CONOSCENZA SULLE Laurea attinente e/o Diploma con
PRINCIPALI PATOLOGIE CORRELATE 20 A certificazione di es erie':\ze specifiche
ALLA DISABILITA’ E ALLA RIDOTTA inerenﬁz P P
AUTONOMIA
ELEMENTI DI ETICA E DEONTOLOGIA 15 A cortrearone i cemertms epeciiche
PROFESSIONALE et P P
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento deli’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’'ambito dell’attuazione del PO FSE

Laurea attinente e/o Diploma con

ELEMENTI DI PRIMO SOCCORSO 16 certificazione di esperienze specifiche
inerenti
ESERCITAZIONI SU PROCEDURE 6 La”tr.?.a aztit':z"dt? ¢/o Diploma o .
SANITARIE E ASSISTENZIAL| certificazione di esperienze specifiche
inerenti
GESTIONE DELLA DIMENSIONE 2 cortreagione d eperianee speciiche
EMOTIVA E TECNICHE ASSERTIVE certifica P P
inerenti
GESTIONE E FACILITAZIONE DEI Laurea attinente e/o Diploma con
30 certificazione di esperienze specifiche
GRUPPI . X
inerenti
| PERCORSI DI RIABILITAZIONE Laurea attinente e/o Diploma con
RIVOLTI Al DISABILI E ALLA TERZA 24 certificazione di esperienze specifiche
ETA’ inerenti
. Di
IGIENE DELL'AMBIENTE ED 24 I;Zlrjtri?i?:;zti;"rzzn;fei/oeriIeF:S:sa Ziir;iche
ECONOMIA DOMESTICA X . P P
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
IGIENE DELLA PERSONA 30 certificazione di esperienze specifiche
inerenti
L i Di n
IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI aurea attinente e/o Diploma con
12 certificazione di esperienze specifiche
LAVORO . R
inerenti
L ttinen Diploma con
IL LAVORO DI EQUIPE E LA GESTIONE aurea attinente /o Dip n
12 certificazione di esperienze specifiche
DEI CONFLITTI . i
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
IL LAVORO DI RETE CON | CONTESTI e s . . ips
20 certificazione di esperienze specifiche
FORMALI E INFORMALI X .
inerenti
IL PIANO DI ASSISTENZA Laurea attinente e/o Diploma con
INDIVIDUALIZZATO E LO SVILUPPO DI 18 certificazione di esperienze specifiche

PERCORSI DI AUTONOMIA

inerenti
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

T —— A wmstree s opmecn
L’ASCOLTO . : P P
inerenti
oo everes | A i oo
DELLE ATTIVITA’ DI SERVIZIO | ’ P P
inerenti
LA REALIZZAZIONE D’AIUTO CON LE Laurea attinente e/o Diploma con
DIVERSE TIPOLOGIE DI 24 A certificazione di esperienze specifiche
UTENZA/BISOGN! inerenti
L i Dipl
wworon comm crocest | A o oponen
DI INCLUSIONE SOCIALE ¢ ’ P P
inerenti
comsmesososane |, : s e v n
DIRITTO DEL LAVORO . ; P P
inerenti
vsocnuconomezaoneon| : o e o oornen
SERVIZI SOCIO-SANITARI certiies perienze speciiiche
inerenti
PRESENTAZIONE CORSO, PROFILO Laurea attinente e/o Diploma con
PROFESSIONALE, DIRITTI, DOVERI E 6 A certificazione di esperienze specifiche
MANSIONARIO inerenti
TECNICHE DI ANIMAZIONE 20 A La‘r‘t',‘:ia aztit':e”;ie efo rD.":""ma c°,’;_ )
ESPRESSIVE E CREATIVE f:er;:; one di esperienze speciriche

SELEZIONE PERSONALE FORMATORE

Percorso: CS2178 - ED4825

OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE

Titolo del moduio

Ore aula

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020 — Sez.
ucs

A: Esperienza didattica e/o professionale

parialmeno a 10 anni;

B: Esperienza didattica e/o professionale

pari almeno a 5 anni;

Requisiti
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Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell'attuazione del PO FSE

C: Esperienza didattica e/o professionale
inferiore a 5 anni.

Laurea attinente e/o Diploma con

ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 32 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
CAPITALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA’ Laurea attinente e/o Diploma con
DI STAGE E VERIFICA DELL'IMPATTO 6 A certificazione di esperienze specifiche
SULLA FORMAZIONE inerenti
CONOSCENZE E TECNICHE DI i A La“tr,?,a at_t'”e”dt? e/o Diploma °°,’;_ )
UTILIZZO DEGLI AUSILI certi |cajz|one i esperienze specifiche
inerenti
DIETETICA ED EDUCAZIONE 6 A La“tr.f.a at.t'"e"dt.e e/o Diploma Co.';. )
ALIMENTARE certi |ca}zxone i esperienze specifiche
inerenti
ELEMENT! DI ANATOMIA E o A La”tf?,a at,t'"znf e/o Diploma °°_’]:. .
FISIOLOGIA Fer ificazione di esperienze specifiche
inerenti
ELEMENTI DI BASE DELLA RELAZIONE Laurea attinente e/o Diploma con
24 A certificazione di esperienze specifiche
DI AIUTO . .
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENTI DI BASE DI PSICOLOGIA 15 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENTI DI BASE DI SOCIOLOGIA 10 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
ELEMENTI DI CONOSCENZA SULLE . .
PNCPAIPHTOLOGECOMENTE |, . e
ALLA DISABILITA’ E ALLA RIDOTTA inerenti P
AUTONOMIA
i Dipl con
ELEMENTI DI ETICA E DEONTOLOGIA Laurea attinente e/o Diploma con
15 A certificazione di esperienze specifiche

PROFESSIONALE

inerenti
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Progetto cofinanziato da! FSE nell’'ambito dell’attuazione del PO FSE

Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENTI DI PRIMO SOCCORSO 16 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
L tti t Dipl
, . e
SANITARIE E ASSISTENZIALI . . P P
inerenti
ttil t Dipl
GESTION: o114 DIENSONE . . B e
EMOTIVA E TECNICHE ASSERTIVE . . P P
inerenti
L tti t Dipl
GESTIONE E FACILITAZIONE DEI aurea atinente e/o Diploma con
30 A certificazione di esperienze specifiche
GRUPPI . .
inerenti
| PERCORSI DI RIABILITAZIONE Laurea attinente e/o Diploma con
RIVOLTI Al DISABIL! E ALLA TERZA 24 A certificazione di esperienze specifiche
ETA’ inerenti
e oeL A ENTE £ ’ . e
ECONOMIA DOMESTICA . R P P
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
IGIENE DELLA PERSONA 30 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
IGIEN E SICUREZZA SUL LUOGO DI 12 A cartcatons 8 experonse specchs
LAVORO certitica P peciit
inerenti
IL LAVORO DI EQUIPE E LA GESTIONE 12 A certrcanone d sopeiemes peciiche
DE! CONFLITTI . zione di espe P
inerenti
Loroo e con comesT | . e
FORMAL! E INFORMALI certinica P pectt
: inerenti
IL PIANO DI ASSISTENZA Laurea attinente e/o Diploma con
INDIVIDUALIZZATO E LO SVILUPPO DI 18 A certificazione di esperienze specifiche
PERCORSI DI AUTONOMIA inerenti
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE neli’ambito dell’attuazione del PO FSE

LA COMUNICAZIONE EFFICACE E 6 A La”t',‘:,a at_t‘"e”;,e efo D_'F:]'°ma o h

L'ASCOLTO Fer I lc:imone L esperienze specifiche
inerenti

LA PROGRAMMAZIONE E LA VERIFICA 5 A La“t'.‘:.a at.t'"zn;.e e/o T:Sma o -

DELLE ATTIVITA’ DI SERVIZIO certiticazione di esperienze specitiche
inerenti

LA REALIZZAZIONE D’AIUTO CON LE Laurea attinente e/o Diploma con

DIVERSE TIPOLOGIE DI 24 A certificazione di esperienze specifiche

UTENZA/BISOGNI inerenti

voropicomy eprocess |, . e

DI INCLUSIONE SOCIALE . . P P
inerenti

LEGISLAZIONE SOCIO SANITARIA E 2 A centneasione 8 eperionse speciiche

DIRITTO DEL LAVORO ¢ : P P
inerenti

i socwu sonoamsonEon |, . e

SERVIZI SOCIO-SANITARI . . P P
inerenti

PRESENTAZIONE CORSO, PROFILO Laurea attinente e/o Diploma con

PROFESSIONALE, DIRITTI, DOVERI E 6 A certificazione di esperienze specifiche

MANSIONARIO inerenti
L ttinent Diploma con

TECNICHE DI ANIMAZIONE aurea attinente e/o Dip "

30 A certificazione di esperienze specifiche
ESPRESSIVE E CREATIVE inerenti

SELEZIONE PERSONALE FORMATORE
Percorso: CS1313 - ED3441
ADDETTO BANCONIERE- GASTRONOMIA

Titolo del modulo

Ore aula

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020
—Sez. UCS

A: Esperienza didattica e/o
professionale pari almeno a 10
anni;

B: Esperienza didattica e/o
professionale parialmenoa 5
anni;

Requisiti
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Unione europea
Sacicta Consortile a rl. Fondo sociale europeo

AVVISO N. 8/2016
per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

C: Esperienza didattica e/o
professionale inferiore a 5 anni.
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
La trasformazione alimentare 30
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Fasi di lavorazione e tecnologie di esperienze specifiche inerenti
trasformazione 48
o . A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Elementi di igiene alimentare - esperienze specifiche inerenti
haccp 30
) ] o A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Tecniche di stoccaggio e esperienze specifiche inerenti
conservazione 48
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
Tecniche di controllo e di analisi 24
. N ) A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Tecniche espositive e di esperienze specifiche inerenti
confezionamento 42
o . A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Elementi di gestione del banco esperienze specifiche inerenti
gastronomia 18
) o A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Procedure e tecniche di igiene e esperienze specifiche inerenti
pulizia e riordino 30
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
La tracciabilita' dei prodotti 18
) . A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Tecniche di preparazioni alimentari esperienze specifiche inerenti
di origine animale e vegetale 66
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
Presentazione del corso 6
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 12
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
Alfabetizzazione informatica 32
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
Inglese 40
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
Tecniche di comunicazione 36

SELEZIONE PERSONALE FORMATORE
Percorso: CS1124 - ED3367
TECNICO DI ACCOGLIENZA TURISTICA
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020
—Sez, UCS

A: Esperienza didattica efo
professionale pari almenoa 10

nni;
Titolo del modulo Ore aula anni Requisiti
B: Esperienza didattica e/o
professionale pari almenoa 5
anni;
C: Esperienza didattica e/o
professionale inferiore a 5 anni.
ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 32 A Laure'a attmente. fe/o D.|ploma. con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
CAPITALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA’ L ttinente e/o Dipl on certificazi di
DI STAGE E VERIFICA DELL'IMPATTO 6 A aurea a X Se" ce,ffch i;‘;:’mf_c flicazione di
SULLA FORMAZIONE esperienze specifiche enti
COORDINARE L'ORGANIZZAZIONE D! 46 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
UN EVENTO esperienze specifiche inerenti
ELEMENTI DI LEGISLAZIONE 18 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
TURISTICA esperienze specifiche inerenti
. - I di
ELEMENTI DI NETWORKING 30 A Laureé attmente% fe/o I?lp oma_ con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
ELEMENTI DI STORIA, ARTE . . .
4 ’ ' t' i i d
GEOGRAFICA E CULTURA DEL 60 A l';_a“:?eit:;”:';t;ﬁec/ﬁe?r"'ifemn; con certificazione di
TERRITORIO P P
IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
12 A X o . .
LAVORO esperienze specifiche inerenti
LINGUA FRANCESE 42 A Laurefa\ attinente% g/o D.iploma. con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
. . . di
LINGUA INGLESE 66 A Laurefi attmente% g/o D.lploma‘ con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
PIANIFICAZIONE OPERATIVA DI 30 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
EVENTI esperienze specifiche inerenti
ttinente e/o Diploma con certificazione di
PRESENTAZIONE CORSO 6 A Laurea attinente /o Diploma
esperienze specifiche inerenti
PROMOZIONE TURISTICA E WEB 36 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
MARKETING esperienze specifiche inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
QUALITA’ DEL SERVIZIO 18 A u . . ./ . P .
esperienze specifiche inerenti
STRUMENTI E TECNICHE DI 18 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di

COSTUMER SATISFATION

esperienze specifiche inerenti
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

TECNICHE DI COMUNICAZIONE E
RELAZIONE

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

30

Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

TECNICHE DI NEGOZIAZIONE E
PROBLEM SOLVING

30

Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti

SELEZIONE PERSONALE FORMATORE

Percorso: CS1387 - ED3424

COLLABORATORE DI SALA E BAR

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020
—Sez. UCS
A: Esperienza didattica e/o
professionale pari almeno a 10
anni;
Titolo del modulo Ore aula Requisiti
B: Esperienza didattica e/o
professionale pari almenoa 5
anni;
C: Esperienza didattica e/o
professionale inferiore a 5 anni.
ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 33 A Laure_a attlnente. fe/o Dllploma. con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
ATTREZZATURE DI SERVIZIO 18 A Laure:a attmente. .e/o D.lploma_ con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
CARATTERISTICHE DEI PRODOTT! E 18 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
DELLE MATERIE PRIME esperienze specifiche inerenti
COMPRENDERE UNA 28 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
COMUNICAZIONE IN LINGUA INGLESE esperienze specifiche inerenti
GESTIRE UNA COMUNICAZIONE 28 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
SCRITTA/ORALE IN LINGUA INGLESE esperienze specifiche inerenti
IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI 12 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
LAVORO esperienze specifiche inerenti
NORMATIVA SULLA . . . . .
MESCITA/SOMMINISTRAZIONE 18 A Laure? attmente. fe/o D'Iploma_ con certificazione di
ALCOLICH esperienze specifiche inerenti
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Cicli di lavoro del processo

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di

. . 30 A . s . .
ristorativo esperienze specifiche inerenti
. . - Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Tecniche di comunicazione 30 A . X ./ . P .
esperienze specifiche inerenti
. o Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Tecniche di pianificazione 24 A . s / R P X
esperienze specifiche inerenti
. Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Merceologia degli alimenti 30 A . X ./ . P .
esperienze specifiche inerenti
Standard di qualita' dei prodotti 18 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
alimentari esperienze specifiche inerenti
nich vorazioni . . A .
TEC.IC. N d.elle I? ° a.2|o : . Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
preliminari e dei semilavorati in 60 A X . . .
. esperienze specifiche inerenti
cucina
i Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Presentazione corso 6 A X . f .
esperienze specifiche inerenti
Capitalizzazione delle attivita di . . e .
P e o Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
stage e verifica dell'impatto sulla 6 A . e -
. esperienze specifiche inerenti
formazione
. . R Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 12 A . . . X
esperienze specifiche inerenti
. . . . Laur inen Diplom n certificazione di
Alfabetizzazione informatica 32 A au e.a attine te_ ?/o .|p ° a. con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
Comprendere una comunicazione in 28 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
lingua inglese esperienze specifiche inerenti
Gestire una comunicazione 28 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di

scritta/orale in lingua inglese

esperienze specifiche inerenti

SELEZIONE PERSONALE FORMATORE

Percorso: CS1124 - ED3362

TECNICO DI ACCOGLIENZA TURISTICA

Titolo del modulo

Ore aula

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020
—Sez. UCS

A: Esperienza didattica e/o
professionale pari almeno a 10
anni;

B: Esperienza didattica e/o
professionale pari almenoa 5
anni;

Requisiti
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

C: Esperienza didattica e/o
professionale inferiore a 5 anni.
ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 32 A Laure:a attmente. fe/o Dilploma‘ con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
CAPITALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA’ Laurea atti te e/o Diploma con certificazione di
DI STAGE E VERIFICA DELL'IMPATTO 6 A urea attinen e,ff* o P o con certiiicazione di
SULLA FORMAZIONE esperienze specifiche inerenti
COORDINARE L'ORGANIZZAZIONE DI 6 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
UN EVENTO esperienze specifiche inerenti
ELEMENTI DI LEGISLAZIONE 18 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
TURISTICA esperienze specifiche inerenti
ELEMENTI DI NETWORKING 30 A Laure:cx attmente_ fe/o L‘:nploma. con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
ELEMENTI DI STORIA, ARTE, . . . .
GEOGRAFICA E CULTURA DEL 60 A Laur??eitztlnent'ei;c/r? Di::?enr:? con certificazione di
TERRITQRIO esperienze specliiche :
IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO D! Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
12 A . . . .
LAVORO esperienze specifiche inerenti
. . ficazi .
LINGUA FRANCESE o A Laure? attmentej fe/o D.|ploma_ con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
LINGUA INGLESE 66 A Laureé attinente. fe/o [?iploma. con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
PIANIFICAZIONE OPERATIVA DI Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
30 A . . R .
EVENTI esperienze specifiche inerenti
rea atti o Diploma con certificazione di
PRESENTAZIONE CORSO 6 A Laurea attinente /o Diploma con certifi !
esperienze specifiche inerenti
PROMOZIONE TURISTICA E WEB 16 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
MARKETING esperienze specifiche inerenti
, Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
QUALITA’ DEL SERVIZIO 18 A esperienze specifiche inerenti
STRUMENTI E TECNICHE DI 18 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
COSTUMER SATISFATION esperienze specifiche inerenti
TECNICHE DI COMUNICAZIONE E 10 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
RELAZIONE esperienze specifiche inerenti
TECNICHE DI NEGOZIAZIONE E 30 A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
PROBLEM SOLVING esperienze specifiche inerenti
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AVVISO N. 8/2016
per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE
SELEZIONE PERSONALE FORMATORE

Percorso: CS672 - ED5489
ADDETTO ALLA SISTEMAZIONE E MANUTENZIONE AREE VERDI

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020
—Sez. UCS
A: Esperienza didattica e/o
professionale pari almeno a 10
anni; -
Titolo del modulo Ore aula Requisiti
B: Esperienza didattica e/o
professionale parialmenoa 5
anni;
C: Esperienza didattica e/o
professionale inferiore a 5 anni.
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 32
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
ELEMENT! DI ERGONOMIA 18
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
FERTILIZZANTI E CONCIMI 30
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
FITOPATOLOGIA 30
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
FORME DI ALLOGGIAMENTO 18
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI esperienze specifiche inerenti
LAVORO 12
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
IL CICLO DI COLTIVAZIONE 42
MACCHINE E ATTREZZATURE A Laure:a attinente' fe/o D_iploma' con certificazione di
IMPIEGATE NEL CICLO PRODUTTIVO esperienze specifiche inerenti
DELLA COLTIVAZIONE 30
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
MANUTENZIONE MACCHINE 24
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
MONDO DEL LAVORO 32
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
esperienze specifiche inerenti
PRESENTAZIONE CORSO 6
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
: esperienze specifiche inerenti
SPENDIBILITA’ DELLA PROFESSIONE 24
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di

A
esperienze specifiche inerenti
TECNICHE DI APPRONTAMENTO 18
A Laurea attinente e/o Diploma con certificazione di
TECNICHE DI PIANTUMAZIONE E esperienze specifiche inerenti
MANUTENZIONE PIANTE 84

SELEZIONE PERSONALE FORMATORE

Percorso: CS161 - ED2997

OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE

Fascia professionale di cui al
Vademecum PO FSE 2014/2020 — Sez.
ucs

A: Esperienza didattica e/o professionale

pari almeno a 10 anni;

Titolo del modulo Ore aula Requisiti
B: Esperienza didattica e/o professionale
pari almeno a 5 anni;
C: Esperienza didattica e/o professionale
inferiore a 5 anni.

Laurea attinente e/o Diploma con
ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 32 A certificazione di esperienze specifiche

inerenti
CAPITALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA’ Laurea attinente e/o Diploma con
DI STAGE E VERIFICA DELL'IMPATTO 6 A certificazione di esperienze specifiche
SULLA FORMAZIONE inerenti

ttinent Diploma con

CONOSCENZE E TECNICHE DI 12 A I(;Z:tri?iiaazic;nz dieei/c;rig:\ze specifiche
UTILIZZO DEGLI AUSILL . . P

inerenti

L ttinente e/o Diploma con
DIETETICA ED EDUCAZIONE 16 A czlrjtri?ii:zic;ne dieees/peri:;ze specifiche
ALIMENTARE . .

inerenti

Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENTI DI ANATOMIA £ 24 A certificazione di esperienze specifiche

FISIOLOGIA

inerenti
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

ELEMENTI DI BASE DELLA RELAZIONE Laur'e'a at'tment-e e/o D-lploma co,n.
24 A certificazione di esperienze specifiche
D! AIUTO . R
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENTI DI BASE DI PSICOLOGIA 15 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENTI D! BASE DI SOCIOLOGIA 10 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
ELEMENTI DI CONOSCENZA SULLE Laurea attinente e/o Diploma con
PRINCIPALI PATOLOGIE CORRELATE 20 A certificazione di es erieFr)'nze specifiche
ALLA DISABILITA’ E ALLA RIDOTTA inerenti P P
AUTONOMIA
ELEMENTI DI ETICA E DEONTOLOGIA s A La‘r’t'i?ia aztit";e";f e/o g'r:sma S
PROFESSIONALE certiticazione dl esperienze speciiiche
inerenti
Laurea attinente e/o Diploma con
ELEMENT! DI PRIMO SOCCORSO 16 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
ESERCITAZIONI SU PROCEDURE 6 A La”tr.?a at.t'"e"dt.e ¢/o Diploma °°.']2. .
SANITARIE E ASSISTENZIALI certificazione di esperienze specifiche
inerenti
GESTIONE DELLA DIMENSIONE " A La“t',‘:,a at,t'"e"dt,e e/o Diploma °°,’;, .
EMOTIVA E TECNICHE ASSERTIVE certi |ce?2|one i esperienze specifiche
inerenti
GESTIONE E FACILITAZIONE DE| Laurea attinente e/o Diploma con
30 A certificazione di esperienze specifiche
GRUPPI . .
inerenti
| PERCORS! DI RIABILITAZIONE Laurea attinente e/o Diploma con
RIVOLTI Al DISABIL! E ALLA TERZA 24 A certificazione di esperienze specifiche
ETA’ inerenti
IGIENE DELL’AMBIENTE ED 24 A La“t'.:f,a at.t'”e”dt_e e/o Diploma °°.’;, h
ECONOMIA DOMESTICA ic:;'r;;ct?zmne i esperienze specifiche
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’lambito dell’attuazione del PO FSE

Laurea attinente e/o Diploma con
IGIENE DELLA PERSONA 30 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti
IGIENE E SICUREZZA SUL LUOGO DI . A La”tr.:'.a at.t'"endt.e ¢/o Diploma ot
LAVORO certificazione di esperienze specifiche
inerenti
IL LAVORO DI EQUIPE E LA GESTIONE - A tzl:tr;i::ltc':;";f i/ °eD.;F:°:Sa o
DE! CONFLITTI certinica esperienze speciiiche
inerenti
LuworoolREEcoN oWt | . e
FORMALI E INFORMALI certimica espe P
inerenti
IL PIANO DI ASSISTENZA Laurea attinente e/o Diploma con
INDIVIDUALIZZATO E LO SVILUPPO DI 18 A certificazione di esperienze specifiche
PERCORS| DI AUTONOMIA inerenti
LA COMUNICAZIONE EFFICACE € 16 A cortrcations s seperinte speciche
L'ASCOLTO ¢ : P P
inerenti
ti t Dipl
o osraONE £ averrca |, . e
DELLE ATTIVITA’ DI SERVIZIO . X P
inerenti
LA REALIZZAZIONE D’AIUTO CON LE Laurea attinente e/o Diploma con
DIVERSE TIPOLOGIE DI 24 A certificazione di esperienze specifiche
UTENZA/BISOGNI inerenti
LAVORO DI COMUNITA' E PROCESS! Laurea attinente e/o Diploma con
36 A certificazione di esperienze specifiche
DI INCLUSIONE SOCIALE . .
inerenti
LEGISLAZIONE SOCIO SANI . Laurea attinente e/o Diploma con
TARIA 24 A certificazione di esperienze specifiche
DIRITTO DEL LAVORO . .
inerenti
ANIS RGANIZZ b Laurea attinente e/o Diploma con
PIANI SOCIALI E ORGANIZZAZIONE DEI 24 A certificazione di esperienze specifiche
SERVIZI SOCIO-SANITARI inerenti
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per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia

Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

PRESENTAZIONE CORSO, PROFILO Laurea attinente e/o Diploma con
PROFESSIONALE, DIRITT!, DOVERI E 6 A certificazione di esperienze specifiche
MANSIONARIO inerenti

TECNICHE DI ANIMAZIONE
ESPRESSIVE E CREATIVE

Laurea attinente e/o Diploma con
30 A certificazione di esperienze specifiche
inerenti

ART. 3 — PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE

1. | soggetti interessati a proporre la propria candidatura dovranno produrre, a pena
d’inammissibilita:

Istanza di partecipazione redatta in carta semplice, con liberatoria sulla privacy, utilizzando
esclusivamente I'Allegato 1 (scaricabile dal sito dell’Ente http://www cerf.it). ;

Curriculum vitae, esclusivamente in formato europeo, con liberatoria sulla privacy, firmato
in ogni pagina e sottoscritto alla fine. Al curriculum potranno essere allegate tutte le
certificazioni ritenute opportune;

Autocertificazione resa ai sensi del DPR 445/2000 dei titoli posseduti;

Autocertificazione redatta utilizzando esclusivamente ['Allegato 2 (scaricabile dal sito
dell’Ente http://www.cerf.it) attestante il titolo di studio e gli anni di esperienza
professionale coerente con le attivita proposte;

Dichiarazione resa ai sensi del DPR 445/2000 di essere validamente inseriti nell’Albo
Regionale degli Operatori della Formazione Professionale siciliana di cui al D.D.G. 768 del
30/07/2021 — “Decreto di Aggiornamento dell’Albo Regionale ai sensi dell’art. 15 comma 6
della L.R. 14 dicembre 2019” e s.m.i.;

Attestazione di iscrizione nelle liste ex Lege 68/99 (solo per invalidi)

Fotocopia firmata del documento di riconoscimento in corso di validita e del codice fiscale;
Eventuale ulteriore documentazione idonea a valutare la professionalita e la capacita di
svolgere ['incarico.

2. Leistanze debitamente firmate e i relativi allegati dovranno pervenire, a pena di irricevibilita, entro
e non oltre le ore 13:00 dell'ottavo giorno lavorativo successivo alla data di pubblicazione sui siti
istituzionali del’ Amministrazione Regionale, ed esclusivamente tramite una delle seguenti
modalita:

® a mezzo PEC all'indirizzo cerf@legalmail.it
® 3 mezzo raccomandata A/R indirizzata a CERF Scarl - Via Damiani Almeyda n. 5/a

90145 Palermo di cui fara fede esclusivamente la data di ricezione.

e brevi manu presso CERF Scarl - Via Damiani Almeyda n. 5/a 90145 Palermo

Saranno prese in considerazione soltanto le domande pervenute entro la scadenza indicata e con
le modalita indicate. L’Ente non assume alcuna responsabilita per le domande pervenute oltre i
termini predetti anche se dipendenti da cause di forza maggiore.
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Progetto cofinanziato dal FSE nell’ambito dell’attuazione del PO FSE

candidatura FASCIA A - oltre 10 anni 10
Colloquio Tecnico Motivazionale 15
8. A parita di punteggio si terra conto dell’ordine di presentazione delle candidature.
9. LEnte in fase di selezione terra conto delle tutele accordate alle categorie indicate nella legge

68/99.

10. LUEnte si riserva la facolta di revocare la presente procedura selettiva in qualsiasi fase essa si trovi

ovvero si riserva la facolta di non procedere all'affidamento dell'incarico o di revocarlo
anticipatamente per fatti e/o motivi organizzativi, finanziari che impongono la mancata attivazione
o annullamento dei progetti finanziati o di parte di essi ovvero qualora, nel rispetto del
raggiungimento degli obiettivi progettuali, ritenga di non doversi piu avvalere della figura
selezionata.

ART. 5 —ESITO SELEZIONE E CONFERIMENTO INCARICO
La Commissione, sulla base dei criteri indicati, procedera a stilare per singolo corso un elenco delle
candidature pervenute per il profilo di Formatore, che rimarra atto interno e non determinera
V'assegnazione automatica dell’incarico;
L’assunzione, subordinata all’'effettivo finanziamento dei percorsi indicati in premessa e all’effettivo
avvio delle attivita, avverra con contratto di lavoro subordinato secondo le condizioni economico-
normative previste dal CCRL 2020 FederTerziario Scuola e Formazione Professionale o con
contratto di prestazione individuale professionale e di altra tipologia prevista dalla normativa
vigente;
| candidati che avranno superato la selezione dovranno fornire all’Ente la documentazione
necessaria per la formalizzazione dell’incarico secondo le forme contrattuali previste dalla
normativa vigente. |l candidato si obbliga, se richiesto dall’ente, a documentare nel termine
perentorio assegnato, il possesso di tutti i requisiti e titoli richiesti. In caso di eventuale discrepanza
con quanto dichiarato dal candidato, quest’ultimo sara escluso dalla procedura.
L'Ente si riserva di conferire anche incarichi parziali, attribuendo solo una parte del monte ore del
modulo o del profilo per il quale si concorre.
L'attribuzione del punteggio, di per sé, non produce assegnazione automatica dell’incarico.
L'assegnazione dell'incarico e la sua entita in termini di ore rimane subordinata alla previa
valutazione della permanenza dell’esigenza da parte dell’Ente delle figure indicate nel presente
bando.
Le attivita si svolgeranno presso le sedi didattiche CERF come indicato nella tabella. L'impegno
orario e il periodo potranno subire modifiche in relazione alle esigenze organizzative dell’Ente.

ART. 6 — TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Ai sensi dell’art. 13 del D.Igs 196/2003 I'Ente e s.m.i. si impegna al trattamento dei dati personali dichiarati
solo per fatti istituzionali e necessari per la gestione giuridica del bando; i dati personali dichiarati potranno
essere trattati anche in forma automatizzata e comunque nel rispetto delle norme vigenti.

Le disposizioni contenute nel presente bando hanno, a tutti gli effetti, norma regolamentare e contrattuale.

ART. 7 — PUBBLICAZIONE DEL BANDO

Del presente bando viene dato avviso pubblico mediante:

Affissione in bacheca del CERF Societa Consortile a r.l;
Pubblicazione sul sito internet www.cerf.it alla sezione “collabora”;
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- Trasmissione del Bando al Dipartimento Regionale della Formazione Professionale che effettuera la
sua pubblicazione sui siti istituzionali dell’ Amministrazione Regionale.

Palermo, i 14/09/2021
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