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REGIONE SICILIANA
ASSESSORATO REGIONALE DELL’'ISTRUZIONE E DELLA FORMAZIONE
PROFESSIONALE
PROGRAMMA OPERATIVO FSE 2014-2020

PROGETTO “A.M.B.R.A. potenziAmento di coMpetenze e aBilita per
I'accRescimento dell'occupAbilita” ID. 24 — DDG n° 176 del 24/02/2021
CIP 2014.IT.05.SFOP.014/3/10.4/9.2.1/0009 CUP G49J21008850001

BANDO DI SELEZIONE PUBBLICA PER L’INDIVIDUAZIONE DI PERSONALE
ESTERNO — MANSIONE FORMATORE - IN SUBORDINAZIONE AL PERSONALE
ISCRITTO ALL’ALBO FORMATORI DI CUI ALL’ART. 14, L.R. 24/1976 COME
PREVISTO DALL’ART. 5 DELLA LEGGE REGIONALE N° 10/2018 E DALL’ART. 15
DELLA LEGGE REGIONALE N° 23/2019

Riapertura termini a seguito rinuncia docente
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Forma.Lab s.r.l. con sede legale in via Giuseppe Mengoni, 4, 20121 Milano (Ml), ente
accreditato presso la Regione Siciliana, in attuazione a quanto richiamato
successivamente e per la realizzazione del Progetto “A.M.B.R.A. potenziAmento di
coMpetenze e aBilita per I'accRescimento dell'occupAbilita” ID. 24, approvato con DDG n°
176 del 24/02/2021 dall’Assessorato Regionale dell'lstruzione e della Formazione
Professionale — Regione Siciliana, nel’lambito del’Avviso 33/2019 “Formazione per la
creazione di nuova occupazione” - Asse 3 “Istruzione e formazione professionale” del PO
FSE Sicilia 2014-2020, Obiettivo specifico 10.4 “Accrescere le competenze della forza
lavoro e agevolare la mobilita, [linserimento/reinserimento lavorativo” - CIP
2014.1T.05.SFOP.014/3/10.4/9.2.1/0009 - CUP G49J21008850001

VISTO

- 11 D.D.G. n°8050 del 27/12/2019 dell’Assessorato Regionale dell'lstruzione e della
Formazione Professionale — Regione Siciliana, avente per oggetto 'approvazione
dell’Avviso pubblico n°33/2019 per la realizzazione dei percorsi formativi mirati alla
creazione di nuova occupazione;

- 1l D.D.G. n°76 del 05/02/2021 dellAssessorato Regionale dell’lstruzione e della
Formazione Professionale — Regione Siciliana, relativo all’approvazione provvisoria
delle proposte progettuali a valere sullAvviso n° 33/2019, tra cui liniziativa di
questo ente;

- 11 D.D.G. n°176 del 24/02/2021 del’Assessorato Regionale dell’lstruzione e della
Formazione Professionale — Regione Siciliana, relativo all’approvazione definitiva
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delle proposte progettuali a valere sullAvviso n° 33/2019, tra cui liniziativa di
questo ente, a cui € stato assegnato I'ID 24;

- La Nota n®° 27844 del 20/09/2021 del Dipartimento della Formazione Professionale
dellAssessorato Regionale delllstruzione e della Formazione Professionale —
Regione Siciliana, relativa alla validazione della progettazione esecutiva, presentata
da questo ente secondo le tempistiche previste dall’Avviso;

- 11 D.D.S. n°1404 del 12/10/2021 del Dipartimento della Formazione Professionale
dellAssessorato Regionale delllstruzione e della Formazione Professionale —
Regione Siciliana, relativo alla concessione definitiva del finanziamento e
all'impegno contabile a valere sulle risorse disponibili sul’Avviso 33/2019 nonché
alla relativa assegnazione del CIP e CUP di progetto;

- I'Art. 5 della L.R. 10/2018 e I'Art. 15 della L.R. 23/2019 inerente I'albo regionale
degli operatori della formazione professionale;

- i regolamenti comunitari in materia di attuazione dell’ FSE 2014/20 con specifico
riguardo ai principi che impongono il rispetto dei criteri di trasparenza, pubblicita e
pari opportunita nella selezione delle risorse umane coinvolte nell’attuazione degli
interventi finanziati;

- il Regolamento (UE) n. 821/2014 in merito agli obblighi di informazione e pubblicita;

- Il vademecum per l'attuazione del programma operativo regione Siciliana FSE
2014-2020;

- la circolare n° 9, prot. N° 24777 del 18 marzo 2020 in materia di adozione modalita
formazione a distanza (FAD) a seguito del DPCM 9 marzo 2020 per il contenimento

e gestione dell’lemergenza epidemiologica da COVID-19.

CONSIDERATO
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- che l'ente Forma.Lab S.r.I. per la gestione didattica dei percorsi formativi previsti nel
progetto “A.M.B.R.A.”, successivamente specificati, essendo sopravvenuta rinuncia,
per alcuni moduli delle edizioni del percorso “Addetto al Servizio Turistico e
all'accoglienza”, da parte di piu docenti gia individuati ed inseriti nella progettazione
esecutiva, ha necessita di avvalersi di professionalita e competenze esterne, in
qualita di formatori, a completamento di quelle di cui dispone tra il personale
dipendente e comunque avente diritto alla precedenza in caso di nuove assunzioni,
in ossequio alla legge 81/2015 e comunque alla normativa in regime di tutela dei
lavoratori;

- che occorre selezionare I'eventuale personale esterno dando priorita al personale
iscritto all’albo dei formatori di cui all’Art. 14 della Legge Regionale 24/1976, nel
rispetto dellArt. 5 della Legge Regionale n° 10/2018 e dell’Art. 15 della Legge
Regionale n° 23/2019, da scegliersi sulla base degli anni di servizio e dei titoli
acquisiti, assicurando al contempo [I'utilizzo di personale adeguato nella
realizzazione delle attivita previste dal progetto secondo quanto dichiarato in sede

di presentazione della proposta nel rispetto di quanto previsto dall’Avviso 33/2019.
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EMANA
il presente bando di
Selezione Pubblica per I'individuazione di Personale Esterno
da impiegare, in qualita di formatori, nella realizzazione dei
corsi previsti nel progetto “A.M.B.R.A.”, da realizzare presso le
sedi di Forma.Lab. srl. site a Palermo (PA) e Catania (CT) e/o in
modalita FAD
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Art. 1 — Interventi e moduli previsti

ADDETTO AL SERVIZIO TURISTICO E ALL'ACCOGLIENZA Sede di Catania (CT) e/o
FAD

Codice Corso 132- Codice edizione 176

Titolo di studio in contesti coerenti con

Codice ] o .
Titolo Modulo ore le attivita e i moduli oggetto della
Modulo
candidatura
TECNICHE DI COMUNICAZIONE E Laurea in Scienze della comunicazione,
5 30 Psicologia/Diploma e titoli formativi/Qualifiche

ASCOLTO . . . .
inerenti 'ambito della comunicazione

LA COMUNICAZIONE E LA RELAZIONE Laurea in Scienze della comunicazione,

6 30 Psicologia/Diploma e titoli formativi/Qualifiche
CON IL CLIENTE ) ) . L
inerenti I'ambito della comunicazione

LA COMUNICAZIONE E LA RELAZIONE

Laurea in Lingua Inglese/Diploma e titoli
7 CON IL CLIENTE IN LINGUA 24
formativi/Qualifiche inerenti I'ambito linguistico

STRANIERA

TECNICHE DI NEGOZIAZIONE E Laurea in Scienze della comunicazione,

10 24 Psicologia/Diploma e titoli formativi/Qualifiche
PROBLEM SOLVING , . . o
inerenti I'ambito della comunicazione
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Art. 2 — Descrizione delle mansioni

Il presente bando €& destinato alla selezione delle seguenti figure professionali:

Figura Descrizione dei compiti assegnati alla mansione

professionale

Tradurre il fabbisogno di formazione in un piano di attivita; elaborare gli
Formatore obiettivi formativi; elaborare i contenuti da trasmettere ; individuare le
metodologie, i modi, gli strumenti; predisporre la documentazione
necessaria per lo svolgimento del percorso (dispense didattiche, slides,
esercitazioni, prove di verifica, esercitazioni);,compilare la
documentazione amministrativa e contabile, nel rispetto delle procedure
definite; monitorare il percorso durante il suo svolgimento, apportando le
azioni correttive e gli adeguamenti necessari; curare la fase di
accoglienza dei partecipanti; gestire I'attivita di docenza su contenuti
specifici di carattere teorico/pratico; assicurare il sostegno individuale
durante lo svolgimento del percorso; accertareil grado di
raggiungimento degli obiettivi formativi stabiliti in fase di progettazione in
relazione all'intervento condotto attraverso la somministrazione di prove
di verifica; somministrare i test ai discenti; elaborare gli esiti delle

rilevazioni e redigere una relazione valutativa
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Art. 3 — Requisiti di ammissione

Il personale di cui art. 2 potra manifestare la propria disponibilita all’eventuale incarico
attraverso apposita candidatura (Allegato 1). Gli interessati dovranno dichiarare di
possedere alla data di scadenza per la presentazione della domanda, i seguenti requisiti
generali:

- essere in possesso della cittadinanza italiana o di uno degli stati membri
dell’Unione Europea;

- godere dei diritti civili e politici;

- non avere riportato condanne penali anche non definitive e non avere procedimenti
penali in corso;

- di non essere stato escluso dall'elettorato politico attivo, destituito o dispensato da
un impegno presso una pubblica amministrazione per persistente insufficiente
rendimento,

- di non essere stato dichiarato decaduto da un impiego statale ai sensi dell'art. 127,
primo comma, lettera d) nelle posizioni concernenti lo Statuto degli impiegati civili
dello Stato approvato con decreto del Presidente della Repubblica 10 gennaio 1957
n°3

ed i seguenti requisiti specifici:

e Laurea e/o Diploma e/o titoli formativi pertinenti al modulo in oggetto della
candidatura;

e Comprovata esperienza didattica o professionale in contesti coerenti con le attivita
ed i moduli oggetto della candidatura, per numero di anni conforme alle fasce

successivamente riportate;
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il candidato dovra, inoltre, possedere buone doti comunicative e dovra essere capace di:
organizzare, pianificare il proprio lavoro; gestire il tempo a disposizione; organizzare |l
lavoro e le attivita pratiche dei corsisti; ascoltare attivamente le richieste e i bisogni dei
corsisti; coordinarsi con il tutor e con le figure amministrative addette alla gestione dei

Corsi.

Art. 4 Priorita

Sara data priorita ai candidati appartenenti all’albo dei formatori, di cui all'art. 14, L.R. n.
24/1976, come previsto dall’Art. 5 della Legge Regionale n° 10/2018 e dall’Art. 15 della
Legge Regionale n° 23/2019

Art. 5 Modalita e termini presentazione della domanda
Le domande di candidatura dovranno contenente la seguente documentazione:
e Copia documento di riconoscimento in corso di validita
e Curriculum vitae in formato europeo, datato, firmato e reso sotto forma di
dichiarazione sostitutiva ai sensi degli art. 46 e 47 del DPR445/2000 e con il
consenso al trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/03 e del
Regolamento Europeo n. 679/16;
e |ettera autocandidatura redatta secondo l'allegato 1 al presente bando
Le domande dovranno pervenire tramite PEC inviata al seguente indirizzo

formalabsri@pec.it 0 mail ordinaria al seguente indirizzo: selezioni@formalabsrl.it o brevi

manu, in busta chiusa, presso le sedi di Forma.Lab. srl site in via Domenico Costantino n°
5 — Palermo (PA) e Corso Sicilia n° 64/A — Catania (CT).

L’oggetto della PEC o della MAIL o della busta dovra contenere le seguenti indicazioni:
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Nome e Cognome (Candidato); Selezione Personale Esterno Avviso 33/2019; Codice

Corso; Codice Edizione; Codice Modulo

La domanda dovra pervenire entro e non oltre le ore 13,00 del giorno
17/01/2022.

Saranno considerate utilmente prodotte anche le domande spedite a mezzo di
raccomandata postale all'indirizzo di Palermo precedentemente indicato, purché
pervenute non oltre tale data (NON FARA’ FEDE IL TIMBRO POSTALE).

Le domande non complete in tutte le parti o negli allegati o non contenenti tutte le
informazioni richieste dal presente bando, oppure pervenute oltre il termine di scadenza, o

non firmate o datate non saranno prese in considerazione e saranno considerate nulle.

Art. 6 Criteri di valutazione
La valutazione dei requisiti sara effettuata da una apposita Commissione.
La selezione dei candidati e I'idoneita degli stessi a ricoprire l'incarico sara effettuata sulla

base della documentazione presentata e secondo la seguente griglia di punteggi:

Titolo di studio (punteggio applicabile al titolo piu alto | Punteggio
posseduto)

Diploma 3 punti
Laurea triennale 5 punti
Laurea specialistica/magistrale 7 punti

10
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Ulteriori Titoli Punteggio

Master e/o Corsi di perfezionamento universitari | 6 punti
(3 punti per ogni titolo — Max 2 titoli)

Corsi di formazione e/o altre certificazioni 3 punti

(1 punto per ogni titolo — Max 3 titoli)

Esperienza didattica o professionale Punteggio
Minore di 5 anni 3 punti
Maggiore o uguale a 5 anni 5 punti
Maggiore o uguale a 10 anni 7 punti
Colloquio motivazionale Punteggio
15 punti

Art. 7 Retribuzione

Sara stipulato, tra I'ente e i candidati risultati idonei e vincitori, un contratto di diritto privato
secondo le tipologie previste dalla normativa vigente.

La retribuzione oraria sara quella prevista dai tabellari del CCNL della formazione
professionale in vigore per i contratti a tempo determinato ed indeterminato e per il profilo
richiesto.

Per i contratti di collaborazione professionale, occasionale o a Partita IVA, la retribuzione
prevista sara di 25,00 € lordi omnicomprensiva (escluso IVA se dovuta), salvo diversi
accordi tra I'ente ed il professionista in funzione della specificita del tipo di modulo

eventualmente assegnato.

11
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Art. 8 Valutazione comparativa

La valutazione sara effettuata da una commissione che terra unicamente conto di quanto
dichiarato nel curriculum vitae redatto in formato europeo e nel modello di autovalutazione
(All. 1) e durante il colloquio motivazionale, con I'obiettivo di individuare formatori che
rispondano, nel complesso, ai requisiti dichiarati in fase di proposta progettuale: 1)
formatori aventi esperienza didattica superiore a dieci anni; 2) formatori provenienti dal
mondo delle imprese o delle professioni.

Saranno valutati esclusivamente i titoli acquisiti, le esperienze professionali e le attivita gia
effettuate alla data di scadenza del presente bando.

Si precisa che I'attinenza dei titoli dichiarati a quelli richiesti deve essere esplicita e diretta.
L’ente si riserva la convocazione al colloquio motivazionale per i soli candidati che si
piazzano nei primi tre posti al termine della fase di valutazione dei titoli e dell’esperienza
professionale.

| candidati saranno convocati al colloquio esclusivamente attraverso linvio di una mail
all'indirizzo di posta elettronica che il candidato avra indicato nella lettera di

autocandidatura (allegato 1).
Gli eventuali colloqui si terranno, @ partire dal 18 gennaio 2022, preferibilmente

tramite modalita videoconferenza. In caso di impossibilita per il candidato di poter
prendere parte al colloquio con tale modalita verra concordato un incontro in presenza
presso una sede indicata dall’Ente nella email di convocazione. L’eventuale incontro in
presenza verra gestito nel rispetto delle indicazioni in materia di contenimento e gestione
dellemergenza epidemiologica da COVID-19.

L’ente si riserva la non assegnazione del modulo nel caso ritenga che le candidature

pervenute non rispondano sufficientemente alle caratteristiche del progetto inviato in fase

12
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di presentazione (anni di esperienza lavorativa e/o didattica). In tal caso provvedera ad
effettuare nuova procedura pubblica fino all’individuazione dei profili adeguati.
Gli esiti della valutazione finale saranno pubblicati on-line sul sito web dell’ente:

www.formalabsrl.it

La pubblicazione ha valore di notifica agli interessati che, nel caso ne ravvisino gli estremi,
potranno produrre reclamo entro gg.3 dalla pubblicazione. Trascorso tale termine, la

graduatoria diventera definitiva.

Art. 9 Pubblicazione

Il presente avviso € reso pubblico attraverso il sito dell’ente: www.formalabsrl.it nonché al

Dipartimento Regionale della Formazione Professionale della Regione Siciliana per la
pubblicazione sul sito ufficiale del PO FSE 2014-2020 SICILIA

Art. 10 Privacy

| dati personali dei candidati saranno trattati ai sensi del D.L.vo 196/2003, come modificato
dal D.Igs n. 101/2018, e nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE n. 2016/679
(GDPR), solo per i fini istituzionali e consentiti dalla legge e per le finalita di selezione ai

sensi del presente avviso.

Art. 11 Informazioni e recapiti utili
Per informazioni e chiarimenti & possibile rivolgersi al’lEnte Forma.Lab. srl attraverso i
seguenti canali:
- tramite recapiti telefonici, dal lunedi al venerdi e durante orario d’ufficio, ai numeri
091/306285; 095/8185780;
- tramite FAX al numero 091/306285;

13
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Asse 3 “Istruzione e formazione professionale” del PO FSE Sicilia 2014-2020, Obiettivo specifico 10.4 “Accrescere le
competenze della forza lavoro e agevolare la mobilita, I'inserimento/reinserimento lavorativo”

- tramite E-mail all’indirizzo selezioni@formalabsrl.it

Palermo, 14/01/2022 Il legale rappresentante
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